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Fragebogen > e > |

Ich werde bei meiner Arbeit standig unterbrochen.

L) 2 3 4 > o 7 * ’ "

Erfassung der Belastung liber 7 Handlungsfelder:

Haden See Puerzu Anmerkungen’

e Person: z.B. Qualifizierung, Entwicklungsmaoglichkeiten, P <
Gerechtigkeit
e honkrete Verbesserungsvorschiage”

e Aufgabe: z.B. Vielseitigkeit, Handlungsspielraum, Verantwortung

* Organisation: z.B. Arbeitsintensitat, Planbarkeit,
Informationsbeschaffung

* Raum & Zeit: z.B. Arbeitsplatz, Mobilitat, Erreichbarkeit ——

e Team: z.B. Austausch, Teamspirit, Zusammenarbeit zwischen Teams

* Fuhrung: z.B. Strategische, fachliche und soziale
Flihrungskompetenz

e Kultur: z.B. Unternehmensstrategie, Digitalkompetenz,
Wertschatzung

Erfassung der Beanspruchungsfolgen Uber 3 Indizes: Gesundheit
sowie Motivation und Bindung

Erfassung der Gesundheitsbeschwerden



Stimmungsbild

Die drei Indizes Gesundheit, Motivation und Bindung spiegeln die aktuelle Leistungsfahigkeit, Leistungsbereitschaft

(Motivation) und Zufriedenheit der Beschaftigten mit dem Unternehmen wieder.

QO Gesundheit W Motivation

DEAREMPLOYEE VERGLEICH DEAREMPLOYEE VERGLEICH

2024 7.7 73 7.9 7.8

2021 7.4 6.7

C Bindung

8.1

7.9

4 (Grau) DearEmployee-Vergleich: Branchen-lbergreifender Mittelwert tiber alle Beschaftigten aus allen bisher durchgefiihrten Befragungen mit dem DearEmployee Survey

DEAREMPLOYEE VERGLEICH

7.6



Psychische und psychosomatische Gesundheit

Gesundheit
Der Wert 7.7 entspricht einer insgesamt guten Gesundheit. O W C

¢ 38% der Beschaftigten sind uneingeschrankt gesund und
leistungsfahig,

¢ 39% geben eine gute gesundheitliche Verfassung an.

MITTELWERT

/.7

Ziemlich hoher Wert

¢ 13% schatzen ihre Gesundheit nur maRig ein.

« Wahrend bei 9% Anzeichen fiir psychische
Erschopfungssymptome bestehen,

* geben 2% der Beschaftigten deutliche Erschépfungssymptome
und damit eine eingeschrankte Arbeitsfahigkeit an.



Engagement der Mitarbeitenden

Die Mitarbeiter*innen sind insgesamt hoch motiviert.

30% der Beschaftigten bezeichnen sich als extrem hoch
motiviert,

weitere 55% geben eine hohe Motivation an.

Als moderat engagiert bezeichnen sich 11% der
Mitarbeiter*innen, diese betreiben also eher "Dienst nach
Vorschrift".

4% haben grolRere Motivationsprobleme.

@ W Motivation O

MITTELWERT

7.9

Ziemlich hoher Wert




Bindung an Arbeitgeber

O W C Bindung

Die Mitarbeiter*innen fuhlen sich insgesamt stark mit dem
Unternehmen verbunden.

49% der Mitarbeiter*innen fiihlen sich sehr stark,

e 30% stark gebunden.

MITTELWERT

3.1

Ziemlich hoher Wert

e Als nur maRig an das Unternehmen gebunden bezeichnen sich
17% der Beschaftigten.

* 3% gaben an, sich kaum an lhren Arbeitgeber gebunden zu
fahlen.




Stimmungsbild

Nach Tatigkeitsbereich

(7 Gesundheit 4\ Motivation (, Bindung
Als Ziel festgelegt Als Ziel festgelegt Als Ziel festgelegt

DearEmployee-Vergleich 7.3 7.8 7.6

Gesamtunternehmen (71)

Assistenten, Auszubildende,
Leiharbeiter, Praktikanten,
Sachbearbeiter und Werkstudenten
(25)

Direktoren, Abteilungsdirektoren und
Referenten (37)

Hauptgeschaftsfuhrerin, Mitglieder der -
Geschaftsleitung und Bereichsleitung 8.5 8.7 92
(9)

(Grau) DearEmployee-Vergleich: Branchen-ibergreifender Mittelwert Gber alle Beschéftigten aus allen bisher durchgefiihrten Befragungen mit dem DearEmployee Survey



Stimmungsbild

Nach Altersgruppen
(7 Gesundheit »\: Motivation (, Bindung
Als Ziel festgelegt Als Ziel festgelegt Als Ziel festgelegt
DearEmployee-Vergleich 7.3 7.8 7.6

Gesamtunternehmen (71)
21-30(9)

31-40(12)

41 - 50 (25)

51-60(14)

(Grau) DearEmployee-Vergleich: Branchen-lbergreifender Mittelwert tiber alle Beschaftigten aus allen bisher durchgefiihrten Befragungen mit dem DearEmployee Survey



Starke Ressourcen unbedingt beibehalten und fordern >

Soziale Feedbackkultur (8,0) Vielseitigkeit der
Fiihrungskompetenz Aufgaben (8,2)
(8,2)

e Ein als Ressource markierter Treiber zeichnet sich durch einen hohen Mittelwert, sowie einen mittleren bis starken
Zusammenhang mit den Indizes aus.

« Hierbei handelt es sich um Arbeitsbedingungen, die sich positiv auf die psychische Gesundheit / Motivation / Bindung der
Mitarbeitenden auswirken.
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1. Hohe soziale Filhrungskompetenz

,Bei Sorgen oder Bedenken kann ich mich vertrauensvoll an meine Fihrungskraft wenden.”

Wie wurde der Treiber beurteilt? Wie begrinden die Beschaftigten ihre Einschatzung? ©®
Positive Aspekte des Treibers: Negative Aspekte des Treibers:
8 2 ist gut erreichbar 32%  mangelnde Kompetenz zur Konfliktlosung 7%
: steht hinter dem Team 24%  nicht vertrauenswurdig 1%
DE-Ve;gl:’ch 7 man darf auch Schwache zeigen 23% hat kein Interesse an uns 1%
N hat ehrliches Interesse an uns 20% st schwer erreichbar 1%

|6st Konflikte konstruktiv 13%
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2. Gute Feedbackkultur

,Jch bekomme von meiner Fiihrungskraft hilfreiche Riickmeldungen.”

Wie wurde der Treiber beurteilt?

8.0

DE-Vergleich /
73

Wie begrinden die Beschaftigten ihre Einschatzung? ©

Positive Aspekte des Treibers:

in Einzelgesprachen

bei Problemen: Fokus auf Losung
Entwicklungsgesprache

angemessenes Verhaltnis von Lob & Kritik

ausreichend oft Feedback

25%

20%

17%

15%

14%

Negative Aspekte des Treibers:

Feedback zu selten
kaum Entwicklungsgesprache
viel Kritik, wenig Lob

kaum Einzelgesprache

3%

3%

1%

1%
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3. Vielseitigkeit der Aufgaben

»Meine Arbeit ist abwechslungsreich.”

Wie wurde der Treiber beurteilt?
]

8.2

DE-Vergleich /
7.9

Wie begriinden die Beschaftigten ihre Einschatzung? ©

Positive Aspekte des Treibers:

guter Aufgaben-Mix

guter Mix aus Routine/neuen Aufgaben
Einsatz unterschiedlicher Fahigkeiten

ofters neue Methoden

36%

31%

21%

4%

Negative Aspekte des Treibers:

meist gleiche Methoden
wenig Lernmaoglichkeiten

viel Routine

7%

4%

2%



Risiken: Handeln notwendig im Sinne des Arbeitsschutzgesetzes >

Innovationskompetenz erhéhen (5,9)

e Ein als Risiko markierter Treiber zeichnet sich durch einen eher geringen Mittelwert, sowie einen mittleren bis starken
Zusammenhang mit den Indizes aus.

« Hierbei handelt es sich um Arbeitsbedingungen, die sich negativ auf die psychische Gesundheit / Motivation / Bindung der
Mitarbeitenden auswirken.
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1. Innovationskompetenz erh6hen

,n diesem Unternehmen werden Innovationen auf allen Ebenen gefordert.”

Wie wurde der Treiber beurteilt?

59 Y

DE-Vergleich /

15

Positive Aspekte des Treibers:
Einholen von Anregungen von "aullen”
Nutzung kreativer Methoden

Ideen stoRen auf offene Ohren
Umsetzung von Ideen wird gefordert

Risikobereitschaft vorhanden

16%

13%

12%

9%

4%

Wie begriinden die Beschaftigten ihre Einschatzung? ©

Negative Aspekte des Treibers:

Umsetzung von ldeen scheitert an Ressourcen 10%

kaum Nutzung kreativer Methoden 6%
Risikobereitschaft zu gering 4%
Ideen sind unerwunscht 3%

kaum Kontakt zu Startups/ldeengebern 1%



Gesundheitsbeschwerden >

Schlafprobleme Beschwerden des oberen Nicht abschalten

(29 %) Riickens/ Nackens kdnnen
(25 %) (24 %)

* Hierbei handelt es sich um Angaben, die von den Mitarbeitenden stets anonym und individuell innerhalb der Umfrage

getroffen werden.

e Zur Ermittlung des Risikos werden relative Haufigkeiten aus Wissenschaft und Wirtschaft herangezogen und mit der
relativen Haufigkeit innerhalb der Organisation abgeglichen.
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